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Economia colaborativa. Certa
mente voceé jd ouviu essa expres-
sao por ai e, junto com ela, exem-
plos de empresas que atuam den-
tro dessa logica econdmica, como
Uber e AirbnB. Os negocios desse
rameo vem afetando profunda-
mente a dialética do mercado por
possuirem urna caracteristica em
comum: facilitam o compartilha-
mento e a troca de servicos entre
individuos por meio de uma pla-
taforma digital

Por nao possuirem os meios de
producae para lornecedor, os ser-
vigos e as empresas que fazem
parte da cconomia colaborativa
alteram a logica da propriedade,
para inserir no mercado urma logi-
ca de posse. Ou seja, € possivel
usufruir do servico sem, cfetiva
mente, té-lo. Entretanto, as gran-
des empresas atuantes nesse se-
Lor provocam uma lalsa sensacao
de que o servico € compartilhado,
e que nao hd uma corporacac por
tras dessa oferta regida pela logi-
ca de mercado. E o chamado capi-
talismo digital

Situando-se do outro lado da
moeda, o cooperativismo tambem
seinsere nesla lendéncia da econo-
mia colaborativa. Economia essa
na qual todos podem participar e
contribuir de modo relevante para
o atendimento das necessidades
coletivas e individuais. Entretanto,
o cooperativismo estd do outro la-
do da moeda, a partir do modelo
desenvolvido por Trebor Sholz,

chamado do
‘cooperativis-
mo de plata-
forma’. Ha va-
rias formas de
origem do
cooperativis-

mo de plata-
forma, como,
por exemplo,
startups que
fracassaram e

Cooperativismo
também se
insere nesta
fendéncia da
economia

colaborativa

foram transformadas em coopera-
tivas, ou cooperativas que migra-
ram para c ambiente on-line

Ainda considerado incomum, o
cooperativismo de plataforma nas-
ce para questionar a maneira como
0& usuarios se relacionam com a
internet. Nele, as remuneragoes
sdao dadas de acordo com o servico
prestada pelo cooperado, e ndo ha
retencao de parte do valor pelos
proprietarios da plataforma. Den-
tro deste modelo, frequentemente
acaba sendo necessdrio um supor-
te juridico para delender os inte-
resses da cooperativa, além de ga-
rantir os direitos sociais e do traba
lho. Com o cooperador sendo o
proprio socio, ha algumas prote-
coes ao amhbiente de trabalho, co-
mo, por exemplo, a arbitrariedade
nos desligamentos, que € elimina-
da. Alem disso, ha diminuigio da
vigilancia no ambiente de Lrabalho.

Mas para que todos esses aspec-
tos caracteristicos das cooperativas
sejam contemplados, & preciso que
haja uma boea gestao, que consiga
conciliar os interesses politicos
COMm 0% anseios sociais, os conhe-
cimentos téchicos dos servicos
prestados, aléem de Tesponder as
exigéncias das agéncias regulado-
ras. No caso das cooperativas da
drea da salde, por exemplo, ha
que se conjugar interesses sociais,
a atualizacao da medicina ¢ as re-
agulamentacoes da Agéncia Nacio-
nal de Saude (ANS).

Desenvolver os processos de
aestao no ambiente cooperativo 8
uma forma de promover seguran-
ca patrimonial aos cooperados. 50
construindoe uma base solida sera
possivel que as cooperativas si-
gam a tendéncia global da econo-
mia colaborativa por meio do
cooperalivismo de platalorma.



